Kode/Nama Rumpun Ilmu* : 458 / Informatika
Bidang Fokus : Informatika

Laporan

Ipteks Bagi Masyarakat (IbM)

[

Universitas
Pembangunan Jaya

Pelatihan TIK (Teknologi Informasi dan Komunikasi) Bagi Pengelola
RPTRA Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan

Oleh :
Safitri Jaya, S.Kom, M.T.I 0328068404
Prio Handoko, S.Kom, M.T.TI 0422077605
Hendi Hermawan, S.Kom, M.T.I 0330108101
Nur Uddin, Ph.D 0325067804
Dibiayai Oleh :

Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat
Universitas Pembangunan Jaya

Sesuai dengan Surat Perjanjian Hibah Penelitian
Tahun Anggaran 2017/2018 (2)

Program Studi Informatika
Fakultas Teknologi Dan Desain

Universitas Pembangunan Jaya




A —

R

Halaman Pengesahan
Ipteks Bagi Masyarakat (IbM)

Judul IbM

Nama mitra program IbM
Ketua Tim Pengusul

Nama Lengkap .

NIDN

Jabatan/Golongan
Program Studi
Perguruan Tinggi

Bidang keahlian

. Alamat Kantor/Telp/Surel

@ e apoooD

Anggota Tim Pengusul

Jumlah anggota

Nama anggota | / Bidang keahlian
Nama anggota Il / Bidang keahlian
Nama anggota Ill / Bidang keahlian
Mahasiswa yang terlibat

Lokasi kegiatan/Mitra (1)

®op0oT D

a. Wilayah mitra (Desa/Kecamatan)
b. Kabupaten/Kota

c. Propinsi

d. Jarak PT ke lokasi mitra (km)
Luaran yang dihasilkan

Jangka waktu pelaksanaan

Biaya pelaksanaan keseluruhan

a. Diusulkan ke LP2M UPJ

b. Sumber lain

Mengetahui,

Dekan Fakultas, Teknologi dan Desain

Ir. Resdiansyah, Ph. 5.0,
Nlﬁ‘: 08.0717.019 m —

; /Menystww

Pelatihan TIK (Teknologi Informasi dan Komunikasi)
Bagi Pengelola RPTRA Kelurahan Bintaro, Kecamatan
Pesanggrahan, Jakarta Selatan

RPTRA Kelurahan Bintaro (RPTRA Anggrek)

Safitri Jaya, S.Kom, M.T.

0328068404

Lektor / Il C

Informatika

Universitas Pembangunan Jaya
Informatika

JI Cendrawasih, Kelurahan Sawah Baru

Dosen 3 orang

Prio Handoko, S.Kom, M.T.l / Informatika
Hendi Hermawan, ST, M.T.l / Informatika
Nur Uddin, Ph.D / Informatika

30 orang

JI Garuda Bawah RT 8/RW 12, Kelurahan Bintaro
Kecamatan Pesanggrahan, Kab/Kota Jakarta Selatan
DKI Jakarta

11 KM (22 menit) Via Tol Jkt- Serpong

Peningkatan keterampilan masyarakat bidang TIK

1 semester (6 bulan)

Rp 5.000.000

Tangerang Selatan, 11 Februari 2019

Ketua

S/,  SaftiJ vé,Kom‘/ M.T.|

V NIK : 08]0 15_06;3
w

Agustinys A<l
IK : OVHZDM




RINGKASAN

Perkembangan teknologi yang terus meningkat menuntut siapa saja untuk siap dalam
memanfaatkan semua media berbasis teknologi, baik untuk melakukan pekerjaan
maupun berkomunikasi. Keterampilan yang dibutuhkan dalam menggunakan media
teknologi informasi seperti Komputer, Laptop, Ipad, bahkan smariphone dan internet,
sangat diharapkan dan dikuasai oleh pengguna. Upaya pemerintah untuk mewujudkan
pemerintah berbasis digital saat ini terus ditingkatkan, mulai dari pemerintah pusat
hingga pemerintah daerah termasuk di dalamnya adalah SKPD (Satuan Kerja Perangkat
Daerah) seperti kecamatan dan kelurahan.

Gubernur DKI Jakarta periode 2014 Bapak Basuki Tjahaja Purnama (Ahok) sejak tahun
2015 telah meresmikan Ruang Publik Terpadu Ramah Anak (RPTRA) dibeberapa lokasi
di wilayah DKI Jakarta. Dalam menjalankan operasional pengelolaan RPTRA,
pemerintah menginginkan semua mekanisme pelaporan dilakukan secara digital. Akan
tetapi, hal tersebut masih menjadi kendala di kalangan pengelola RPTRA. Salah satu
penyebabnya adalah masih dijumpai pengelola yang belum menguasai dengan baik
cara bekerja maupun berkomunikasi menggunakan perangkat digital, termasuk
didalamnya tidak menguasai perangkat lunak yang biasa digunakan untuk membuat
laporan seperti microsoft word dan excel.

Program pengabdian masyarakat ini bertujuan untuk memberikan wawasan serta
meningkatkan kemampuan pengelola RPTRA secara hard skill khususnya RPTRA
Anggrek, salah satu RPTRA yang berada di wilayah kelurahan Bintaro, Kecamatan
Pesanggrahan, Jakarta Selatan, untuk menggunakan perangkat TIK dalam bekerja
maupun berkomunikasi. Metode yang digunakan adalah dengan melakukan FGD
(Focus Group Discussion) untuk mendapatkan potret kebutuhan serta tingkat
kemampuan pengelola dalam menggunakan perangkat TIK. Berdasarkan hasil FGD
dilakukan pembekalan wawasan dan pelatihan gratis kepada pengelola RPTRA
Anggrek, sesuai dengan tingkat kebutuhan. Setelah melakukan pelatihan, dilakukan
tahap terakhir yaitu evaluasi tingkat pemahaman melalui tes kemampuan bidang TIK,
khususnya dalam mengaplikasikan microsoft word dan excel dalam proses pelaporan
dan administrasi. Dari hasil tes diperoleh gambaran adanya peningkatan pemahaman
dan kemampuan peserta dalam menggunakan aplikasi perkantoran yaitu Microsoft word
dan excel.
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