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Abstract

There are so iany advantages to be galned from the development of exlstitg techralagy tis, Many companies trke advantage of these
develapments o liprave services in varfous fleld. PT Garuda lndonesia is ameng the companies tat wse technelogy to huild fight schedule
information sestem Afntost oll platforms are bullt (s fn conformisye with the tread lotes: techroingy. Flight schedile infarmotion system s
e By multiple users including prssengers, crew cabin, airport officiels and manegement. fn operation. Ehev often found their fight schedide
charges due te weather conditions, airport aperdtions or crew stetus, for deliveny schedyle changes, there are 2ovme commaonty wsed medio
such as websites {orewling), telephone / mobile, telexes, and crew dispatch, Chamges in deliveny schedules using the medin availnbie taday, it
i still frequentiy encountered errars in the réception of information, especially kand crew. The mienagement devided te build a new plegform
bosed sms gateway (o handle such problems especially for lacations thrt are diffcwlt to reach by signal commerication and the (nternet. This
application is built wsing PHP uting Wavecom M13068 modem ox o foison berween the compoment mobile phore with the computer,

Koywords: SM5 Gatewny, Gammy, SMS, Crew

Abstrak

Ada hegitu banyak keuntungan yang blsa diperoleh dari perkembangan tehnofogl yang ada saat ini Banyak perusahaan
memanfaatkan perkembangan tersebut untuk meningkatican pelayanan diberbagai bidang. PT Garuda Indonesia termasuk salah st
perusahaan yang memantastkan teknologl unmuk membangun sistem Informast jadwal penerbangan. Hamplr semua platfrom yang
dibangun sudah sesual dengan tren teknologl terbar. Sistem imformasi jadwal penerbangan ini digunakan oleh beberapa pengmuna
diantaranya penumpang awak kabin [crew], petugas bandara dan pihak manatemen. Dalam eperasionalny s, masth sering dijumpai adanya
perubahan jadwal penerbangan akibat kondisi cuaca, operasional bandara atau status crew, Untuk penyampaian perubahan fadwal, ada
beberapa media yang blass digunakan seperti website [erewlink], telepon/handphone, telexes, dan crew dispateh. Dalam pengiriman
perubahan fadwal mengaunakan media vang tersedla saat ini , ternyata masih sering dijumpai kesalahan dalam penerimaan informas
lchususnya disisi crew. Pilak manajemen memutuskan untuk membangun platform baru berbasis sms gatewsy untuk menangani masalah
tersebut terutama untuk lokasi-lokasi yang sulit dijanghan oleh signal komunilasi maupln internes, Aplikast inl dibangun menggunakan
PHP dengan menggunakan modem Wavecom M13068 sebagal kompanen penghubung antara handphone dengan komputer,

HKata kuncl: 5MS Gatewsy, Gammi 5M3, Craw
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FENDAHULUAN

PT. Garuda Indonesia merupakan salah satu
maskapai terbesar di Indonesia yang memilikd rute
penerbangan terbanyak. Demi kelancaran operasional,
pihak manajemen telah membuat persiapan jadwal
penerbangan dengan perencanaan yang sangit matang,
termasuk manajemen perubahan jadwal, Ada beberapa
media yang digunakan oleh pihak manajemen untuk
menginformasikan perubahan jadwal penerbangan
kepada crew yang akan bertugas diantaranya melalui
website (crewlink), telexes, telephone/moblle phone dan
crew dispateh

Dalam proses pengiriman informasi tersebut tidak
=elalu berjalan dengan baik dalam artl pihak manajemen
maupun crew yang bertugas masih menemukan kendala
dalam proses pengiriman dan penerimaan informasi
melalui semua media vang digunaban saat ini. Bagi crew
yang menggunakan fasilitas erewiink mizalnya, ketika
crew tersebut berada dilokasi yang sulit terjangkau
layanan internet, crew akan mengatami kesulitan untuk
mengetahul perubahan jadwal penerbangan. Untuk crew
vang menggunakan fasilitas telephone/mobile phone,
ketika berada pada lokasi yang signalnya kurang batk.
sulit bagi crew untuk dapat menerima atau melakukan
panggilan ke pihak manajemen. Untuk telexes hanya
diperuntukkan bagi staff yang herada di bandara yang
memilikl kepentingan terbatas, Sedangkan crew dispotch
diperuntukkan untuk crew yang berada pada lokasi yang
sama dengan crew dispetch, Semuz media yang tersedia
tornyata masih memiliki kekurangan.

Berdasarkan semua paparan masalah yang ada
dalam proses pengiriman jadwal penerbangan crew,
plhak manajemen membutubkan sebuah metode bare
sntuk mengirimkan jadwal penerbangan. Metode yang
akan digunakan adalah SM5 Gateway.

Penelitian inl membahas tentang bagalmana
rara untuk merancang metode pengiriman perubahan
informasi jadwal penerbangan menggunakan SMS
(rateway,

Tujuan dari penelitian ini adalah memberikan
kemudaban kepada ecrew untuk  mengakses  dan
mendapatkan informasi parubahan jadwal kapanpun dan
dimanapun tanpa adanya gangguan Batasan masalah
dalam penelitian ini diantaranyz:

1 Informasi  pengiriman  jadwal penerbangan
menggunakan SMS Gateway hanya digunakan untuk
pengiriman jadwal yang mengalami perubahan

2 SMS Goteway hanya digunakan untuk melakukan
pengiriman perubahan jadwal kepada crew, bukan
sehagai media komunikasi dengan crew,

3 Penggunaan SME Gateway dilakukan untuk seluruh
crew yang bertugas dalam suatu penérbangan
khususnya jika crew berada di lokasi yang sulit
terjangkau oleh sinyal komunikasi dan akses
internet.

60

Landasan Teord

A Air Crew

Aircrew [awak pesawat) terdiri atas awak terbang
(fMight crew) dan pramugara/l (fight attendant]. Awak
terbang adalah personel vang bertugas di lokpét
mengemudikan dan mengendalikan pesawat selama
pesawat tersebut dioperasikan pada suatn penerbangan.
Mereka terdiri dari dua orang penerbang (pilot), yaknl
pilot in command, first officer, disertai seorang juru mesin
dan/atau seorang navigator. Pramugarafi yang |uga
disebut awak kabin adalah awak pesawat yang bertugas
mengatur, menjaga ketertiban, dan keamanan disamplng
memberikan pelayanan kepada penumpang di dalam
kahin. (Hutagaol. 2010). Gambaran crew tersebut dapat
dilihat pada Gambar 1 deskripsi crew berikut ini.

@,
.o o

Gamhbar 1. Deskripsi Crew

B GSM, SMS dan Metade Pengirviman
Menggunakan SMS Gateway

1. Global System for Mobile (GSM)

Global Spstam for Mobile atau GSM adalah sebuah
standar global untuk komunikasi bergerak digltal dengan
menggunakan sistem komunikasi nirkabel (wireless).
Pertama kali dikembangkan pada tahun 1982 oleh Growp
Special Mobiie di Eropa. Kini hampir seluruh pengguna
refepon seluler memakai teknologi GSM. Halini disebablan
teknologi GSM selain menyediakan layanan suara, juga
mendukung layanan mobile date. (Lingga Wardhana dan
Nuraksa Maknodian, 2010).

Cogara wrnum layanan mobile dara pada GSM dapat

dibedakan dua jenis:

] Message Service

p.  Short Message Service (SME): Pesan berupa teks
bia=za

b, Enhanced Message Service ([EMS): memadukan teks
biasa, animasi (gambar) dan suara.

& Muitimedia Message Service (MMS): Pesan dari teks
hiasa, foto, suara sampai gambar bergerak.
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Metade Pengiriman Perubahan fadwal Penerbangan Crew £T Garida indonesic Menggunakan SMS Gateway

Hafitri |ava, 5 Kom. MTI & Ddan Vitasar

£l Maobile lnkermet

Layvanan Mobile Internet vang ditawsrkan antara
tain:

a. Mobile chat: Pengiriman pesan yvang melalul akses
internet,

i E-mail: Electronic Mail adalah pengiriman data,
file, taks, foto digital, atan file suara dan video darl
satu komputer ke komputer atau handphone ke
handphone vang lainnya dalam jaringan

4 Srowsing dengan metode koneksi WAP [Wireless
Application Profocol}: Pencarian informasi melalui
sistem operasl vang berbasis hypertext misalnya
memiaca berita, bermaln game, menulis hiog,
mengirim e-mafl, dengan menggunakan koneksi
WAP.

. Died wp: komunikasl antar komputer dengan
menggunakan saluran telepon dan modem,

2 SMS

Short Messoge Service atau yang lebih dikenal
M5 adalah teknologi yang memungkinkan untuk
menerima maupun mengirim pesan antar telepon
bergerak (handphone), Teknologi ini pertama kali
diperkenalkan pada tahun 1992 di Eropa oleh ETSI
[European Telecarmmunications Stendard Instituee), dan
pada awalnya menjadi suatu standar untuk telepon
wireless yang berbasis GSM (Global! Svstem for Mobile
Communicetions). Namun, teknologi lain seperti CDMA
dan TDOMA pun memasukkan SM$ sebagai fitur standar.
[Agus Saputra, 2011

5M5  merupakan fitur vang digunakan untuk
berkirim pesan dalam format teks. Fitur SM5 ini dapat
digunakan oleh seluruh pengguna handphone. Sesuai
dengan namanya, SM5 yvang berartl layanan pendek, maka
besar data vang ditampung oleh SMS sangatiah terbatas.
Untuk satu sms yang dikirimkan, hanya dapat menampung
paling banyak sebesar 140 hyte atau sekitar 1120 hies.
Bila diubah ke dalam bentuk karakter, maka untuk satu
SME hanyva dapat berisi paling banyak 160 karakter untuk
karakrer lain, 70 untuk karakter non latin sepertl Cina
Mmaupun Jepng.

Dengan adanya 5M5 dapat dipastikan bahwa
setiap pesan masuk pastl terbaca oleh pemilik handphaone
tersebut.  Ditambah sekarang tarif operator wyang
cukup murah dan |aringan yang dapat menjangkau
hinggga daerah-daerah terpencil di Indonesia. Ini vang
menyebabkan SM5 menjadi salah satu alat komunikasi
vang cukup efektlf dan efisien, Sast ini penggunaan
M35 tidak terbatas untuk komunikasi antar pengguna
handphone saja. Namun, SM5 dapat dibuat secara otomatis
menggunakan komputer, terlebih jika pengiriman
dilakukan secara massal. Bandingkan jika harus
mengetikkan secara manual, kemudian memilah nomor
tujuan yang akan dikirimban, Tentu akan memakan waktu
yang lebik lama dibandingkan dengan menggunakan
komputer.

Keunggulan SMS  (Short Message Service)
diantaranya:

. Biaya relatif murah. penglriman terjamin sampai
ke nomor tuluan dengan catatan nomor tujuan
dalam keadaan aktif, Selaln it pengiciman juga
relatif cepat.

. Dengan layanan SMS ini dapat menfangkau daerah
daerah terpencil di Indonesia

' Layanan SMS ini mudah digunakan

&ﬁ*é**%
W

'

ge-b-u-v

Gambar 2, Alur Pengiriman §M5S

- BTS [Base Transcelver Station)
BSC {Bose Station Contraller)
= M3C (Mobile Switching Center)
- SMSC (Short Messoge Service Centar)

Berdasarkan alur pengiriman 5M5 seperti yang
tergambar pada Gambar 2 di atas, setiap kali mengirimkan
pesan melalui SMS, pesan tersebut tidak langsung sampai
ke nomor handphone tujuan, tapi meleswati beberapa
proses terlebih dahulu. Yaitu pesan akan ditangkap oleh
BTS terlebih dahuhe dilanjutkan ke HSC kemudian akan
sampai ke ahap M5C MSC selanjutnya akan meneruzkan
atau mem-forward pesan tersebut ke SMSC Pada tahap
inilah, pesan tersebut disimpan untuk sementara jika
nomor twjuan sedang tidak akof atau berada di luar
jangkauan. [ika nomor tujuan sudah akolf maka akan
diteruzkan melewati MSC, BSC kemudian diterima oleh
jaringan BTS nomor tujuan, lalu dikirimkan kepada
pengguna nomer fandphone tersebut

. Metode Pengivimoan Menggumakan SMS Gateway

Metode pengiriman menggunakan SMS Gateway
adalah cara kerja yang bersistem untuk memudahkan
pengiriman data menggunakan SMS Gateway, Istilah
goteway dapat diartikan sebagal pintu gerbang. Mamun
pada komputer, gaoteway dapat diartikan  sebagai
jembatan penghubung antara saby sistem dengan sistem
yang lain, sehingga dapat terjadl pertukaran data antar
sistem tersebut. Dengan demiklan, SMS Gofewny dapat
diartikan sebagai penghubung untuk lalu lintas data-data
SMS [Aminudin, 2014,

bl
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Pada awalnya, SMS Gorewsy dibutubkan untuk
menjembatani antara SMSC. Hal inl dikarenakan SMSC
vang dibangun cleh perusahaan yang berbeda memilikl
protokol komunikasi sendici, dan protokel tersebut
bersifat pribadi. SMS Gateway inl kemudian ditempatkan
di antara kedua SMSC yang berbeda pada protokol
tersebut, yang akan menerjemabkan data dari protokel
SMSC satu ke protokol SMC lainnya yang dituju. Hustrasl
EMT Geteway vang dimaksud tergambar pada Gambar 3
berikut ini.

. F._..I—'_\—\_\_\_\..
SMSC TSNEC Pl 1] WE - rame e | BMAC |
Goteway

Gambar 3. llustrasi SM5 Gateway

Mamun, seiring parkembangan teknologi komputer
dan perkembangan teknologi komunlkasi, SM5 Goteway
tidak lagi dimaksudkan sebagaimana yang tampak pada
gambar. Dewasa inl, masyarakat lebih mengartikan
EMS Gatewny sebagal suatu jembatan komunikasi yang
menghubungkan peranghat komunikasi [dalam hal inl
handphone)., Diagram SMS Gotewsy dapat dilihat pada
gambar di bawah ini:

D~ e
“Pu.h-ﬂ. i_._ll-\. G_\_,_,-F"--.'.I'_'_I Pm
o

Gambar 4 Diagram SM5 Goteway

SMS Gateway kemudian lebih mengarah kepada
sebuah program yang mengkemunikasikan sistem operasi
komputer dengan perangkit komunikasi yang terpasang
untult mengirim atau menerima SMS5.

Cara kerja SMS Garteway pada dasarmye hampir
sama dengan mengirimkan SMS melalui hendphome
pada umumnya Hanya saja, bedanya adalah peranghat
pengirimnya bukan lagi hoendphone, tetapl modem
GSM. Dan modem inilah yang dikendalikan oleh PC
menggunakan aplikasi SM$ Gateway yang akan dibuat
{Jodison, D. 2012). Arsitektur SME Gateway dapat dilihat
pada gambar berikut ini.

Gambar 5. Arsitoktus SMS Gateway

L. frcTIF oL

GNU ANl Mobile Management Utilities [GAMMU)
merupakan saffware vang digunakan sebagai fvols untuk
mengembangkan aplikas| SMS Gateway, cukup mudah
diimplementasikan, dan tidak berbayar, Gammu adalah
semacam service yang disediskan untuk membangun
aplikas| yang berbasis SMS Gateway.

Eelebihan GAMMU dari tool 5MS Gareway lainnya
adalah:

1. GAMMLU dapat dijalankan di sistem operasi Linux
maupun Windows,

r8 Banyalk device yang knmpatibel di GAMMU.

3 GAMMU menggunakan database MyS(L untuk
menyimpan SMS yang ada pada kotak masuk
{inbox) maupun untuk mengirim pesan, sehingga
dapat dibuat interface yang berbasiz weh maupun
deskbop.

4. Kabel data USE maupun serial dapat kompatibel €i
GAMMIL

Untuk melabukan konfigurasi GAMMU diperiukan
file gammurc dan smsdre. File gammurc digunakan
untuk konfigurasi port vang digunakan media konebsi
untuk terhubung ke komputer, Selain it, file gammure
juga digunakan untuk mendefinisikan tipe koneksi yang
digunakan oleh media koneksl. File smsdrc digunakan
untuk konfiguerasi database yang akan digunakan oleh
aplikasi GAMMU. Gambar berikut akan membetikan
penjelasan leblh lanjut mengenal cara kerja CAMMLL

il o

TR

: é o

Gambar 6. Cara kerja GAMML

D, Tinjouan Penelition Terdahuiu

i Aplikasi Sistern Informasi Jedwal Penerbangan
Pesawat HBerbasis SMS, Jurnaol Sigit Sugiyonto,
Universitas Islam Indonesia.

Kajian penelitian:
Pemanfaatan media sms sebagal solusi dalam
penyebaran informasi penerbangan yang mudah
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dan murah dengan kelebihan dapat menampilkan
Informasi penerbangan langsung maupun tidak
langsung.

I Sistem Informasi Penerbangan (airiines) berbasis
brew don broadcast sms fureel Wida Ekavanti,
Politeknik Elettranika Negeri Surabaya.

Kajian penelitian;

Perancangan sistems SME Goteway dan SMS
Broadcast  sebagai media  penyebaran  dan
penyampaian informasi melalul pesan singkat pada
telepon seluler. BREW adalah (Binary Runtime
Environment for Wireless) adalah platform yang
memungkinkan pengembangan dan penggunaan
aplikasi media mobile yang sangat luas dari sebuah
komunikasi nirkabel berbasis CDMA
Hasil yang diperoleh dari beberapa pengujian
vairy, keberhasilan proses wupdate Informasi dan
prozes pengiriman SMS Hroadegst, keberbasilan untuk
mengakses layanan informasi melalul handphone. Dalam
pengujian juga dilakukan penghitungan waktu eksekusi
SME Broodeest dengan menggunakan 5 uger dan 4 macam
provider.

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Sistem yang akan dibangun dalam rtugas akhir
ini adalah Metode Pengiriman Perubahan |adwal
penerbangan crew PT. Garuda Indonesia menggunakan
SMS  Goreway. Crew  dapat mengetahul  informasi
perubahan jadwal penerbangan menggunakan media sms
ketika berada di lokasi-lokasi yang sulit terjangkau sinyal
komunikasi dan akses internet.

A, Proses Bisniz Sistem Barw

s |20 |

IR t'\_.-""-
a N a
= = - — =g
=t ] E Ty -

ek,

e |
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Gambar 7. Proses Bisnis Sistem Baru

Berdasarkan gambar di atas, cara kerja dari sistem
di atas terdiri dari dua sisi, yaitu sisi crew dan tracking
unit. Dari sisi recking unit adalah ketika tracking unit
melakukan perubahan jadwal penerbangan pada web
server dan database, lalu kemudian informasi tersebut
akan diteruskan pada SMS Gateway untuk mengirimkan
Informasi tersebut. Dan crew akan menerima informasi
dalam bentuk sms,

Darl sisl crew adalah ketika trocking unit
melakukan perubaban jadwal penerbangan maka crew
akan mendapatkan Informasi perubahan jadwal berupa
S,

B, Spesifikasi Kebutuhan Sistem

17 Spesifikasi Perangkat Lunak

Adapun  spesifikasi  perangkat lunak yang
digunakan dalam pembuatan sistem ind antara laln:

a Microsoft Windows 7 sebagai Operasi Sistem yang
digunakan untuk menjalankan Aplikasi.

b, Web Server [Apache)

[ Web browser [Google Chrome, Mozilla Firefox)
untuk menampilkan Interface aplikasi

d, Database MyS0QL (phpMyAdmin] untuk mengelala
database

e Gammu untuk aplikasi SMS Goteway

2} Spesifikasi Perangkat Keras

Adapun  spesifikasi perangkat keras vang
digunakan dalam pembuatan sistem ini antara lain;

1. Memory 256MB

b Processor Intel® Core{TM} i5-3337U0 CPU @
1.B0GHz

C, Minimum Hard disk 300 MB
; Modem Wavecom M13068
g SIM Card yvang masih aktif

Sedangkan spesifikasi perangkat keras vang
dibutuhkan crew untuk dapat menggunakan media sms
adalah sebagai berikut;

i Handphone
b. SIM Card vang masih aktir

i, Flow Map Diagram

Prosedur Pengiriman $MS

Pada prosedur inl dilakukan beberapa fangkah
proses untuk melakukan pengiriman 5M5 oleh frocking
unit ke crew, adapun prosedurnya dipresentasikan pada
Gambar 8.
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Gambar 8. Flow Map Pengiriman SM5

. Perancangan Data

Perancangan data adalah  proses unftuk
menentukan data yang digunakan dalam membangun
Metode pengiriman perubahan jadwal penerbangan crew
menggunakan SMS Goteway melalui class dingram. Class
Diagram adalah dizgram yang menunjukkan class-class
wang ada dari sebuah sistem dan hubungannya secara
lngika. Closs diagram menggambarkan struktur statis dari
sphuah sistem. Perancangan data darl sistem informasi
perubahan jadwal tergambar pada Gambar 9 berikut ini.

T duty plan
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nc Y +updaie]
+iorekay ) i |

Gamhar 9, Closs Diagram

HASIL IMPLEMENTASI SISTEM DAN PEMBAHASAN

A, Selting SMS Gateway

Aplikasi yang akan dibuat penulis menggunakan
Atur SM5 Gateway, dengan tujuan apabila terjadi
perubaharn jadwal penerbangan crew maks aplikasi
crewlink akan mengirimban SM5 ke crew yang mengalami
perabahan jadwal terssbut Langkah pertami untuk
menjalankan aplikasl inl, penulis harus memastikan
hahwa fitur SMS Goteway sudah berjalan dengan baik
LM Gateway yang digunakan penulis dalam perancangan
ini, paitu Gammu. Gammu adalah sebuah aplikasi/daemon
yang dikhususkan wntuk membangun sebuah SME
Gatawnay yang menghubungkan antara operator seluler ke
internet dan sebaliknya.

Langkah-langkah untuk mengkonfigurasi Gammu
adalah sebagai berikut:

L. Pastilean modem untuk SMS Goteway sudah connect
di PC/Laptop dan sudah terinstal drivernya.
Adapun modem yang penulis gunakan adalah
modem Wavecom M13608.

& Pastikan service pada XAMPP sudah dijalankan

terutama Apache dan MySQL Hal ini bisa dilibat
melatul XAMPP Cantrol Fanel
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Gambar 10, XAMPP Control Fanel
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3. Kemudian buka halaman  phpMyAdmin pada
browser, kil buat database baru dengan nama
gammu. Tampilan dapat dilihat pada Gambar 11,

——rr
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Gambar 11. Membuat database dengan nama Eammu
melalui php MyAdmin

1, Kemudian pilih database gammu, laly Impart
database dengan Browse file fnysglsgl i falder
htdocs' crowlink' share\doc LEammuhexamplest
sgl. Pastikan hasll import database berhas(] yang
dapat terithat darl tabel tabel vang berada di bawah
database gammu di bagian kirl halaman. Tampilan
dapat dilihat pada Gambar 12 bertkut inl.
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Gambar 12. Import database dari file mysqgl.sgl

B selanjutnva buka Device Manager di Windows
untuk mermastikan [t COM 'l"‘;_.'|-;'i:| mdam ¥ang
ikan digunakan. Port vang digunakan kati inl adalah
LOM 14 Tampilan dapat dilihat pada Gambar 1

N — e L
[:] Fu I-. N
= o
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el

Giambar 13, Port COM vang -I:i.||'|-ikhui modem

b, Kemudian edit fils
folder hedoes’ e
vang digunakan pada

Device =com16

Connecton = a1 15200

Satalah b, edit Juga file smadre z
htdocs\crewlink\hin, sesual denss
berikut

Device =com 1A

Connection = at115200

Service = mvsql

Database = gammu

Driver = mysgl

g, Remudian buka Command Prompt, masuk p

direktor

Cihxampph htdocs' crewlink' bin,

filankan

|l|*r'r||_;|h .:!.3':'II1'-II

-—ldentiky

mengidentifikasi modem yang digunalan

£ ~etelah ity install service GammuSMSD dengan
menjalankan perintah gammu-smsd ¢ =msdre -|
setelah berhas!] maka akan ditampllkan informasl,
Tampilan dapat dilihat pada Gambar 14 berikut ini.
!I--\:-"-'-I-\-- rrrrewet Froee = 5 e

Gambar 14. Menjalankan perintah gammu-smsd -c
smsdre -i

i Fetelah muncul informasi Lonfic masi  Service
FammuSMS0  installed  suc cesfully, maka
GammuSM3D Service akan muncel pada daftar
service di Windows. Services ini bisa dilihat metalui
Lontrol Panel = Administrative Tools = Services
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Gambar 15. Daftar Service yang ada di Windows
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Sekarang service pada Gammu sudah berjalan dan
S5 Gateway slap untuk digunakan

B.  Flow Chart Pengiriman SMS

Flowchart sistem menunjukkan bagaimana sistermn
melakukan proses eksekusi dari admin memherikan
perubahan data dan sistem tmerespon perubahan data
rersebut. Berikut merupakan flow chart sistern yang
digambarkan pada Gambar 16 dan Gambar 17. Gambar
16 merupakan fTow chart web sedanglkan Gambar 17,
merupakan flow chart SM3

T
L b

T

=
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b= T

e AR i
Frva

T

Fems

Gambar 17. Flow Chart SM5

T3]

Anallsis Pengujian Sistem

1 Pengujion Keberhasilan Web

Pengujian update informasi jadwal penerbangan
dilabukan untuk mengetahui apakah web dapat bekeria
dengan baik atau tidal, Update informasi inl dinilai
herhasil dari mengkoneksikan jadwal penerbangan
yang di update melalui web dengan database lalu akan
ditampilkan kemball pada weh. Tampilan dapat dilihat
pada Gambar 18 dan 19 berikut inl

eyl Diary Plan |

]

Gambar 19. Data Jadwal Penerbangan Update yang
ditampilkan di web

Proses update telah berhasil apabila data yang
dimasukkan pada form Input duty plan seperti Gambar L3,
herhasil ditampilkan pada web seperti Gambar 19.

A Pengufian Pengaksesan Perubahan jadwal
Pererbangan
Pengaksesan  informasi perubahan  jadwal
pencrbangan crew dikatakan berhasil apabila berhasil

terkirim perubahan jadwal penerbangan sepertl yang
ditunjukkan pada Gambar 20 berikut ini.
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Gamhar 20. Tampilan Informasi Perubahan Jadwal
Penerbangan Crew

A, Pangufian Pengiriman SM3

Pada proses ini digunakan Gammu sebuagal SMS
Gateway. nantinya data yang telah di update akan dikirim
lalu dimasukkan pada tabel SMS. Tampilan dapat dilthat
pada Gambar 21 berikut Ini.

Gambar 21. Daftar jadwal yang akan dikirim

Jadwal tersebut akan dikirimlan pada crew yvang
mengalami parubahan jadwal penerbangan.

Tabel 1.
Hasil Pengamatan Keberhasilan $MS Broadeast
Petigujian User Keterangan
1 2 3 4 3

1 W Berhasil

7 ¥ o Berhasil

2 o o S Berhiasdl

4 o o o o EBerhast]

: o W I A Berhasi!

Pada tabel di atas dapat terlihat bahwa mulai
dari pengujian pertama dengan menggunakan satu grew
hingga pengujian kellma dengan menggunakan lima EFEW,
smis brogdeast berhasil terkirim,

4. Pengujian Wakte SMS Broodoss
Untuk pengujian ini dismas wakte shesi ]

padazerver mengirimkan sms saMpal dengas Sormmass
sms oleh crew. Tujuan dar PENguUiian nd sd=i=h sesal

mengetahul waktn delay penerimaan sms pada Cap-tag
user. Penguian ini menggunakan lima user sesuzi Tabed &

Tabel 2.
Hazil Pengamatan Waktu Pengiriman SMS
Pergiijlan Walktu [4) Tariad
Oserd  Uzer2 lUserd Userd  [lsers [5]
1 00108 - - - - =10
2 GlEd 00:20:5 - - - Ll
3 03:195 00:14:3 01085 - . 01403
4 00133 00214 0-2n1  oa;idz - 01:13.0
5 00111 B0-245 00197 00300 00226 0L3ED

Saat dilakukan pengiriman ke lima user yang
berbeda dapat terlihat bahwa user 1 ¥amg menerima sms
tertebih dahulu dengan waktu 11, 1 detik dari sms tersebut
dikirim dan user 3 sebagai user terakhir yang menerima
sms dengan waktu 24.5 dari waktu sms dikirimkan,

FENUTUP

Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian vang sudah dilakukan
dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1: Media pengiriman perubahan jadwal penerbangan
menggunakan sms  gateway mampu menjadi
alternarif disisi crew khususnya bagi mereka yang
berada di lokasi-lokasi yang sulit terjangkau signal
komunikasi dan intermet,

2 Pengiriman perubahan jadwal mengeunakan S5
Gateway hanya dilakukan satu arah vaite dari
pihak manajemen kepada crew dan  daftar crew
Yang menerima perubahan jadwal penerbangan
dis¢suaikan dengan data crew yang ada di database,

3 Wiaktu vang dibutuhkan untuk mengirimban
informasi perubahan jadwal penerbangan ke
semua daftar crew menggunakan S5 Goteway rata
rata adalah 1 menir 20 detik

Saran
Dari hasilanalisa dan implementas yang dilakykin,

adapun saran dari penulis adalah sebagai beribur:

L Pengembangan aplikasi tidak hanya digumzkan
untuk mengirimkan perubahsn jadwal tapi juga
dapat digunakan sebagai alternatif bagi manajamen
untuk mengirimkan jadwal
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